
Bewertung des Dienstleistungsangebotes des Transferzentrums Elbe-Weser

Grundlage dieser Auswertung bilden: 
 - 1.139 Aktivitäten (Vorgespräche, Beratungen, Veranstaltungen, Öffentlichkeitsarbeit)
 - im Zeitraum 01.05.2006 bis 30.04.2010
 - zusammenfassend in 108 Bewertungsbögen von Unternehmen beurteilt

Wie sind Sie auf das Dienstleistungsangebot des TZEW aufmerksam geworden?

0,9% 4,6%

36,1%

50,0%

8,3%

Presse Veranstaltung

Kontaktaufnahme durch TZEW Vermittlung durch Wirtschaftsförderung

Sonstiges

Haben Sie bereits Erfahrungen mit vergleichbaren Dienstleistern sammeln können?

11,1%

88,9%

Ja Nein

War die (zunächst) kostenfreie Nutzung des Dienstleistungsangebotes für die 

Inanspruchnahme entscheidend?

78,7%

21,3%

Ja Nein
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Forts:. Bewertung des Dienstleistungsangebotes des Transferzentrums Elbe-Weser
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 Wie bewerten Sie die Qualität und praktischen Erfahrungen des 

Dienstleistungsangebotes?

gut zufrieden stellend nicht zufrieden stellend

Wie schätzen sie den Nutzen des Dienstleistungsangebotes für Ihr Unternehmen 

insgesamt ein?

57,4%
34,3%

0,9%
7,4%

hoch
mittel
niedrig
keinen Nutzen

Möchten Sie das Beratungsangebot des TZEW weiterhin in Anspruch nehmen?

95,4%

4,6%

Ja Nein
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